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· Godišnji izvještaj o zdravstvenoj ispravnosti vode za ljudsku potrošnju u 2022. godini
· Osnovni fizikalno kemijski i mikrobiološki pokazatelji zdravstvene ispravnosti vode na vodocrpilištima, vodospremama i mreži
· Mjere za poboljšanje kvalitete vode za ljudsku potrošnju i javnog vodoopskrbnog sustava

Kvaliteta vode na karlovačkom vodoopskrbnom području 

Jedinstveni karlovački vodoopskrbni sustav prostire se na oko 300 kvadratnih kilometara i pitkom vodom snabdijeva oko 57.000 stanovnika. Prostire se od općine Draganić na sjeveru, do Vukmaničkog Cerovca na jugu, preko rijeke Dobre zahvaća naselje Donje Stative na zapadu te na na istoku uključuje naselja s desne i lijeve obale Kupe sve do Šišljavića i Kablara. To znači da osim administrativnog područja Grada Karlovca vodoopskrbni sustav obuhvaća općinu Draganić, kao i dio općina Netretić i Barilović te dio Grada Ozlja.
Naše Društvo upravlja sa 682 km glavne i priključne vodovodne mreže, koju čine cijevi različite starosti i vrste: lijevano željezo, PEHD, salonit, PVC, alkaten i pocinčane cijevi.  Sustav obuhvaća 6 aktivnih vodocrpilišta, 12 vodosprema i 16 precrpnih stanica. Ukupni kapacitet vodocrpilišta je 350 l/s, prosječno se u sušnom periodu na svim vodocrpilištima zajedno crpi 200 do 250 l/s. Naše vodospreme imaju preko 14 000 kubika rezervoarskog prostora, dok je ukupni kapacitet naših precrpnih stanica 89 l/s.

Mreža cjevovoda je prstenasto povezana što znači da su krajevi cjevovoda međusobno spojeni tako da do jednog mjesta potrošnje voda dotječe iz barem dva smjera. Takav sustav raspodjele vode jamči održavanje kontinuiteta vodoopskrbe te omogućava prilagođavanje oscilacijama u potrošnji i ublažavanje fenomena hidrauličkog udara. Ovisno o njihovoj funkciji unutar mreže razlikujemo magistralne ili glavne cjevovode (promjera od 350 do 500 mm) kojima se voda transportira između pojedinih objekata vodoopskrbnog sustava i sekundarne cjevovode (promjera od 20 do 350 mm) koji sačinjavaju razdjelnu mrežu za distribuciju vode do potrošača. 
Borlin je najstarije karlovačko vodocrpilište, specifično po tome što se voda sa okolnih brda podzemnim putem procjeđuje kroz karbonatne naslage (dolomiti i vapnenci) do samog izvorišta, te se iz podzemnih kaverni crpi sa dubina od 20 i 30 metara.

Jurkovića mlin ( Vukmanić) je prirodni izvor; voda se gravitacijski procjeđuje do sabirnog bunara i tlačno odvodi u distribucijsku mrežu.
Švarča je vodocrpilište sa šljunkovito-pjeskovitim vodonosnikom na dubinama od 3 do 8 metara sa glinom koja predstavlja pokrovni i podni sloj, gdje se voda sa okolnih brda  (Strmac, Švarča) procjeđuje podzemnim putem do vodocrpilišta.
Gaza I, Gaza III i Mekušje su šljunkovito-pjeskoviti vodonosnici, sa pokrovnim slojem gline i donjim slojem prahova i gline, a njihova specifičnost sastoji se u uskoj hidrauličkoj vezi sa rijekom Koranom; ona se tlačno infiltrira kroz vodonosnik, prilikom čega prolazi kroz proces autopurifikacije.

2022. godine preuzeli smo i vodovod općine Lasinja.

Vodoopskrbi sustav Lasinje zasniva se na vodozahvatu Crna Draga iz bunara kapaciteta 15 l/s. Crpka tlači vodu kroz tlačno-gravitacioni cjevovod PEHD DN 225, dužine 2.800 m u vodospremnik Sv.Jana kapaciteta 400 m3. 

Za potrebe opskrbe stanovništva vodom izvedeni su cjevovodi u ukupnoj dužini od oko 60 km magistralnih cjevovoda te oko 8 km sekundarnih cjevovoda i priključaka.

Vodoopskrbni sustav izgrađen je većinom od PEHD cijevi (oko 52.130 m ) i PVC cijevi (oko 3.965 m). Postojeći telemetrijski sustava omogućuje dojavu grešaka, praćenje potrošnje, uvid u  kvarove na crpilištu i vodospremi putem GSM uređaja i monitoringa.

Trenutno je na vodoopskrbni sustav priključeno 484 domaćinstava što iznosi oko 1500  potrošača.

Cjelokupni karlovački vodoopskrbni sustav je telemetrijski povezan s modernim nadzorno-upravljačkim centrom smještenim u sjedištu Društva, što omogućava upravljanje mjernim i izvršnim elementima sustava, neprekidan nadzor crpki i razine vode u bunarima i vodospremama, nadzor nad dezinfekcijom vode i tijekom isporuke vode u cijeloj mreži.

Od 1997.g. naša tvrtka ispituje zdravstvenu ispravnost vode za ljudsku potrošnju u internom laboratoriju, a isti je 2002.g. dobio Rješenje Ministarstva zdravstva kojim je utvrđeno da ispunjavamo propisane uvjete za obavljanje ispitivanja zdravstvene ispravnosti vode za piće u vlastitom laboratoriju proizvođača. Do dobivanja Rješenja ispitivanje se vršilo u Zavodu za javno zdravstvo županije karlovačke.

Ispitivanja u laboratoriju vrše se svakodnevno prema odredbama Zakona o vodi za ljudsku potrošnju (NN 56/13, NN 64/15, NN 104/17, NN 115/18 i NN 16/20) i Pravilnika o parametrima sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrošnju te načinu vođenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe (NN 125/17 i NN 39/20) odnosno prema načelima HACCP sustava samokontrole (sustav analize opasnosti i kritičnih kontrolnih točaka). 

Nadzor vrše županijska i državna sanitarna inspekcija.

Provjeru sukladnosti vode namijenjene javnoj vodoopskrbi, osobito poštivanje MDK vrijednosti (maksimalno dopuštene koncentracije) nadzire Hrvatski zavod za javno zdravstvo stalnim praćenjem (monitoringom). Izvršitelji monitoringa su županijski zavodi za javno zdravstvo a isti financiraju županije. Monitoring obuhvaća ispitivanje zdravstvene ispravnosti vode za ljudsku potrošnju iz vodosprema, precrpnih stanica, iz razvodne mreže te s mjesta potrošnje. 
Ispitivanje vode na vodocrpilištima na kojima se obavlja djelatnost javne vodoopskrbe obavlja po posebnom programu Ministarstva zdravstva, ovlašteni laboratorij županijskog i Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo u opsegu analize na  kemijske, mikrobiološke i indikatorske parametre, propisane važećim pravilnikom. 
U okviru sustava samokontrole djelatnici internog laboratorija svakodnevno  uzimaju uzorke vode za ljudsku potrošnju na vodocrpilištima, vodospremama, precrpnim stanicama te na izljevnim mjestima lociranim na rubnim dijelovima naše mreže kao i na mjestima u neposrednoj blizini vrtića, škola i drugih javnih ustanova.
Sve dosadašnje analize vode pokazuju da je crpljena voda bistra, bez boje, okusa i mirisa, stalne temperature, te  ne zahtjeva nikakav proces obrade osim obavezne dezinfekcije klor dioksidom odnosno natrijevim hipokloritom.
Organoleptički i fizikalno kemijski parametri su također konstantni, što upućuje na zaštićenu podzemnu vodu koja nije izložena vanjskim utjecajima.

Voda je visoke kvalitete jer se radi o podzemnoj vodi zaštićenoj debelim i nepropusnim slojem gline koja je odličan izolator.

Vodocrpilište Crna Draga se osim podzemnom vodom iz vapnenačkih stijena s dubine oko 40 m prihranjuje kroz pukotinski krški sustav i vodom iz obližnjeg potoka zbog čega postoji opasnost od zagađenja izvorišta kao i od zamućenja vode prilikom obilnih oborina.

Ovisno o prirodnim svojstvima vode odnosno mineralnom sastavu u podzemlju, voda će sadržavati veće ili manje količine mineralnih tvari, odnosno biti će tvrđa ili mekša; naše vode su srednje tvrdoće između 11 i 15 °NJ ovisno s kojeg su vodocrpilišta, što se kod potrošača očituje većom ili manjom količinom istaloženog kamenca.

Ovisno o udaljenosti potrošača od vodocrpilišta, kod korisnika se može osjetiti karakterističan miris koji nastaje kao posljedica dezinfekcije vode. 
Povremeno voda može biti bijela što potječe od zraka zarobljenog u cjevovodu, što ne utječe na zdravstvenu ispravnost vode, te može biti mutna, obojena, žuta i sadržavati čestice mulja, što ukazuje da je najvjerojatnije došlo do kvara na mreži odnosno puknuća cjevovoda, ili neke druge intervencije na mreži.

Voda može biti trenutno zamućena kod potrošača na rubnim dijelovima mreže, što se promptno rješava ispiranjem cjevovoda i uzimanjem uzoraka vode za analizu.
Djelatnici tvrtke nakon svih intervencija na mreži ispiru cjevovode na hidrantima, a poseban tim za ispiranje svakodnevno preventivno ispire krajnje točke cjevovoda prema utvrđenom planu ispiranja. Ispiranje cjevovoda vrši se i nakon eventualnih pritužbi potrošača na uočenu boju odnosno mutnoću vode. O ispiranju, odnosno zatečenom stanju vodi se evidencija.  

Bakteriološku ispravnost vode kod potrošača mogu narušiti različiti nastavci na slavinama, različiti montirani filteri, pa čak i sami perlatori, neispravne slavine koje cure, stari bojleri s naslagama kamenca i mulja, stare instalacije s naslagama i obraštajima, te miješanje vodovodne vode i vlastite bunarske vode koje prakticiraju neki potrošači.

Godišnji izvještaj o zdravstvenoj ispravnosti vode za ljudsku potrošnju u 2022. godini

Tijekom 2022. god. iscrpljeno je 9 459 127 m3  vode.
Monitoringom neprerađene vode vodocrpilišta Gaza 1, Gaza 3, Mekušje, Švarča, Borlin (zdenac I i zdenac II), Vukmanić i Crna Draga od 14.11.2022. na sve pravilnikom propisane parametre utvrđeno je da su  uzorci odgovarali   odredbama Zakona o vodi za ljudsku potrošnju (NN 56/13, NN 64/15, NN 104/17, NN 115/18, NN 16/20) i Pravilnika o  parametrima sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrošnju te načinu vođenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe (NN 125/17, NN 39/20).

Usporedimo li rezultate s rezultatima monitoring iz prijašnjih godina možemo konstatirati da nije bilo većih odstupanja u koncentracijama ispitivanih parametara.
Tijekom 2022.g. u internom laboratoriju je napravljeno ukupno 2153 analiza vode za ljudsku potrošnju prema Planu uzorkovanja, te dodatno zbog kvarova na cjevovodu, 23 uzorka, pritužbi potrošača, 150 uzorka te rekonstrukcija cjevovoda, 3 uzorka na hidrantima i 12 uzoraka na mimovodima.
Ukupno je analizirano 299 uzoraka vode s vodocrpilišta, od čega 140 uzoraka dezinficirane vode. Neprerađena, odnosno sirova voda je analizirana iz sabirnih zdenaca, 140 uzorka, teglica, 15 uzoraka i novih zdenaca, 4 uzorka. Iz kontrolno opažačkih bušotina uzeto je 20 uzoraka Svi  uzorci dezinficirane vode s vodocrpilišta su bili ispravni.

Vodospreme su analizirane 512 puta i svi uzorci su bili ispravni.

Precrpne stanice analizirane su 192 puta i svi uzorci su bili ispravni.

Vodoopskrbna mreža analizirana je 915 puta na izljevima razvodne mreže, 2 puta na slavinama, 190 puta na hidrantima te 12 puta na mimovodima. Svi uzorci su bili ispravni..
Voda iz cisterne za prijevoz vode za ljudsku potrošnju uzorkovana je 11 puta. Svi uzorci su bili ispravni.

Osnovni fizikalno-kemijski i mikrobiološki pokazatelji zdravstvene ispravnosti dezinficirane (klorirane) vode za ljudsku potrošnju na vodocrpilištima Gaza 1, Gaza 3, Borlin zdenac 1, Borlin zdenac 2, Mekušje, Švarča, Vukmanić i Crna Draga.
u periodu od 1.1.2022. do 31.12.2022.

MDK = maksimalno dopuštena koncentracija prema Pravilniku o parametrima sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrošnju te načinu vođenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe 
(NN 125/17, 39/20)

Min i Maks = minimalne i maksimalne izmjerene vrijednosti 
	Analitički pokazatelj
	Jedinica mjere
	MDK
	Srednja vrijednost
	Min
	Maks
	Broj neispravnih

	Rezidualni klor

Klor dioksid

Kloriti
	Cl2 mg/l

ClO2 mg/l

ClO2- µg/l
	0,5

-

400
	0,26
0,21
54
	0,16
0,13
20
	0,38

0,41
130
	0

0
0

	Temperatura vode
	˚C
	25
	13,6
	9,8
	19,6
	0

	Fizikalno-kemijski nalaz

	Mutnoća
	NTU jedinica
	4
	0,35
	0,06
	4,00
	0

	Boja
	mg/l Pt/Co skale
	20
	0,1
	0
	9
	0

	Miris, Okus
	
	bez
	Bez
	Bez
	Bez
	0

	pH-vrijednost
	ph jedinica
	6,5-9,5
	7,5
	7,2
	7,8
	0

	Vodljivost
	(S/cm/20°C
	2500
	385
	315
	485
	0

	Utrošak KMnO4
	mg O2/l
	5,0
	0,37
	0,21
	0,68
	0

	Amonij
	NH4+ mg/l 
	0,50
	<0,05
	<0,05
	<0,05
	0

	Nitrati
	NO3- mg/l
	50
	5,1
	0,1
	10,9
	0

	Kloridi
	Cl- mg/l
	250
	6,2
	1,0
	14,8
	0

	Nitriti
	NO2- mg/l
	0,50
	<0,05
	<0,05
	<0,05
	0

	Željezo
	Fe µg/l
	200
	17
	0
	70
	0

	Mangan
	Mn µg/l
	50
	8
	0
	21
	0

	Mikrobiološki nalaz

	Broj kolonija 36ºC
	broj / 1 ml
	100
	1
	0
	22
	0

	Broj kolonija 22ºC
	broj / 1 ml
	100
	3
	0
	60
	0

	Ukupni koliformi 
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0

	Escerichia coli  
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0

	Enterokoki 
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0


Osnovni fizikalno-kemijski i mikrobiološki pokazatelji zdravstvene ispravnosti vode
na vodospremama Strmac, Švarča, Draganić, Jelsa, Vučjak, Vukmanić, Skupica,
Ljubenki, Mel, Logorište, Slunjska brda, Sv. Jana i precrpnim stanicama u periodu od 1.1.2022. do 31.12.2022.

MDK = maksimalno dopuštena koncentracija prema Pravilniku o parametrima sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrošnju te načinu vođenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe 

(NN 125/17, 39/20)

Min i Maks = minimalne i maksimalne izmjerene vrijednosti

	Analitički pokazatelj
	Jedinica mjere
	MDK
	Srednja vrijednost
	Min
	Maks
	Broj neispravnih

	Rezidualni klor

Klor dioksid

Kloriti
	Cl2 mg/l

ClO2 mg/l

ClO2- µg/l
	0,5

-

400
	0,09
0,11
54
	0,02
0,02
10
	0,22
0,31
330
	0

0
0

	Temperatura vode
	˚C
	25
	13,8
	5,7
	22,5
	0

	Fizikalno-kemijski nalaz

	Mutnoća
	NTU jedinica
	4
	0,31
	0,04
	3,96
	0

	Boja
	mg/l Pt/Co skale
	20
	0,1
	0
	8
	0

	Miris, Okus
	
	bez
	Bez
	Bez
	Bez
	0

	pH-vrijednost
	ph jedinica
	6,5-9,5
	7,6
	7,3
	8,1
	0

	Vodljivost
	(S/cm/20°C
	2500
	381
	307
	507
	0

	Utrošak KMnO4
	mg O2/l
	5,0
	0,41
	0,16
	1,42
	0

	Amonij
	NH4+ mg/l 
	0,50
	<0,05
	<0,05
	<0,05
	0

	Nitrati
	NO3- mg/l
	50
	4,8
	0,1
	10,9
	0

	Kloridi
	Cl- mg/l
	250
	5,1
	1,2
	19,0
	0

	Nitriti
	NO2- mg/l
	0,50
	<0,05
	<0,05
	<0,05
	0

	Željezo
	Fe µg/l
	200
	21
	0
	100
	0

	Mangan
	Mn µg/l
	50
	4
	0
	11
	0

	Mikrobiološki nalaz

	Broj kolonija 36ºC
	broj / 1 ml
	100
	3
	0
	90
	0

	Broj kolonija 22ºC
	broj / 1 ml
	100
	6
	0
	92
	0

	Ukupni koliformi 
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0

	Escerichia coli  
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0

	Enterokoki 
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0


Osnovni fizikalno kemijski i mikrobiološki pokazatelji zdravstvene ispravnosti vode na izljevnim mjestima, slavinama, hidrantima, mimovodima i cisterni za prijevoz vode za ljudsku potrošnju na mreži  u periodu od 1.1.2022. do 31.12.2022.

MDK = maksimalno dopuštena koncentracija prema Pravilniku o parametrima sukladnosti, metodama analize, monitoringu i planovima sigurnosti vode za ljudsku potrošnju te načinu vođenja registra pravnih osoba koje obavljaju djelatnost javne vodoopskrbe 

(NN 125/17, 39/20)

Min i Maks = minimalne i maksimalne izmjerene vrijednosti

	Analitički pokazatelj
	Jedinica mjere
	MDK
	Srednja vrijednost
	Min
	Maks
	Broj neispravnih

	Rezidualni klor

Klor dioksid

Kloriti
	Cl2 mg/l

ClO2 mg/l

ClO2- µg/l
	0,5

-

400
	0,12
0,12
67
	0,02
0,03

10
	0,40
0,34
320
	0

0
0

	Temperatura vode
	˚C
	25
	14,3
	4,6
	24,3
	0

	Fizikalno-kemijski nalaz

	Mutnoća
	NTU jedinica
	4
	0,36
	0,04
	3,97
	0

	Boja
	mg/l Pt/Co skale
	20
	0,1
	0
	7
	0

	Miris, Okus
	
	bez
	Bez
	Bez
	Bez
	0

	pH-vrijednost
	ph jedinica
	6,5-9,5
	7,5
	7,2
	8,1
	0

	Vodljivost
	(S/cm/20°C
	2500
	386
	213
	590
	0

	Utrošak KMnO4
	mg O2/l
	5,0
	0,41
	0,17
	1,56
	0

	Amonij
	NH4+ mg/l 
	0,50
	<0,05
	<0,05
	<0,05
	0

	Nitrati
	NO3- mg/l
	50
	3,7
	0,0
	12,2
	0

	Kloridi
	Cl- mg/l
	250
	5,1
	1,0
	15,4
	0

	Nitriti
	NO2- mg/l
	0,50
	<0,05
	<0,05
	<0,05
	0

	Željezo
	Fe µg/l
	200
	30
	0
	100
	0

	Mangan
	Mn µg/l
	50
	6
	0
	34
	0

	Mikrobiološki nalaz

	Broj kolonija 36ºC
	broj / 1 ml
	100
	3
	0
	88
	0

	Broj kolonija 22ºC
	broj / 1 ml
	100
	8
	0
	92
	0

	Ukupni koliformi 
	broj / 100 ml
	0
	0,1
	0
	154
	1

	Escerichia coli  
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0

	Enterokoki 
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0

	Pseudomonas aeruginosa
	broj / 100 ml
	0
	0
	0
	0
	0


Mjere za poboljšanje kvalitete vode za ljudsku potrošnju i javnog vodoopskrbnog sustava te za povećanje količine pitke vode
· Projektiranje novog vodocrpilišta u Mostanjskom polju 
· Daljnje unaprjeđenje i nadogradnja telemetrije, odnosno mjerenja i praćenja svih parametara neophodnih za pravilan i učinkovit rad sustava vodoopskrbe

· Obnova starih dijelova sustava kroz održavanje, vlastite investicije te EU projekt 

· Implementacija Plana sigurnosti

Voditelj odjela upravljanja sigurnošću vode za ljudsku potrošnju:

Dolores Rajić, dipl. ing.

1. Direktorica: Katarina Malenica, mag.oec.
2. Voditelj sektora vodoopskrbe: Kristijan Kolaković, mag.ing.geol.ing.
3. Stručnjak za odnose s javnošću: Maja Božić - web stranice tvrtke

4. Voditelj odjela upravljanja sigurnošću vode za ljudsku potrošnju: Dolores Rajić, dipl. ing.

5. Pismohrana
